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|. INFORMACJE OGOLNE

W zwigzku z cyfryzacjg PZGiK Powiatu Proszowickiego a takze wdrozeniem nowych jak i podniesieniem
poziomu dojrzatosci istniejgcych e-ustug realizowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, 2 O$ priorytetowa Cyfrowa Matopolska, Zamawiajgcy
planuje zakup licencji oprogramowania informatycznego pozwalajgcego na podniesienie poziomu
Swiadczonych e-ustug oraz wdrozenie nowych, w tym trzech na wysokim poziomie (4 — transakcja)
dojrzatosci:

1) obstuga sprzedazy zasobéw PZGiK;

2) obstuga aktualizacji on-line bazy danych EGiB;

3) obstuga kompleksowa geodetdw;

4) obstuga inwestoréw i projektantow w zakresie uzgodnien dokumentac;ji projektowych;

5) obstuga aktualizacji on-line baz danych GESUT , BDOT500 i BDSOG;

6) obstuga komornikow;

7) obstuga rzeczoznawcéw majatkowych;

8) mobilny dostepu do danych PZGiK.

Planowane w ramach projektu e-ustugi Swiadczone przez Urzad bedg dziata¢ w oparciu o technologie chmury
obliczeniowej. Odbiorca, ktéry pragnie pozyska¢ dane Panstwowego Zasobu Geodezyjnego
i Kartograficznego (PZGiK), bedzie zobowigzany do posiadania przegladarki internetowej czyli tzw. cienkiego
klienta oraz do uprzedniej rejestracji w systemie informatycznym lub zalogowania poprzez profil zaufany
ePUAP.

Dowolne podmioty pragngce pozyskac dane informacji przestrzennej, zgromadzone w PZGiK Wnioskodawcy,
muszg posiada¢ mozliwos¢ ztozenia oraz aktualizacji wniosku za pomocg tzw. cienkiego klienta, dostepnego
w sieci Internet 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Dostep ten wymagaé bedzie autoryzacji
uzytkownika, ktéra moze by¢ dokonana za pomoca profilu zaufanego ePUAP.

Do podpisania elektronicznego wniosku wykorzystywany bedzie profil zaufany ePUAP Whnioskodawcy.
Odbiorca po zalogowaniu sie do swojego konta musi widzie¢ wtasne zobowigzania, musi mie¢ mozliwosé
pobrania dokumentu optaty lub wykonania ptatnosci elektronicznej bezposrednio z poziomu aplikacji dzieki
integracji z zewnetrznym systemem pfatnosci on-line. Po dokonaniu ptatnosci i jej zaksiegowaniu
w dziedzinowej bazie danych Urzedu, odbiorca musi mie¢ dostep do przygotowanych danych i dokumentéw,
ktore bedzie mdégt pobraé on-line wraz z powigzang z nimi licencja. Jesli uzytkownik wyrazi zgode na
Swiadczenie mu tego typu ustug, musi mie¢ mozliwos¢ otrzymywania powiadamien o istotnych zdarzeniach
zwigzanych z realizowang procedurg (np. informacja o przygotowaniu materiatdw do pobrania,
przypomnienie o koniecznosci realizacji ptatnosci) poprzez e-mail, SMS, inne.
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|I. DOSTEPNA INFRASTRUKTURA PROGRAMOWO-SPRZETOWA

Nowe oprogramowanie do $wiadczenia e-ustug bedzie korzystato z zasobdéw istniejgcych rozwigzan.

Zamawiajgcy posiada wdrozony zintegrowany system informatyczny EWID2007 firmy Geomatyka
dedykowany do prowadzenia bazy danych PZGiK oparty na relacyjnej bazie danych ORACLE 10g z licencjg na
jeden procesor.

System sktada sie z dwdch komponentéw: TurboEWID (aplikacja desktopowa) i WebEWID (portal e-ustug).
Kazdy z komponentéw sktada sie z modutéw petnigcych okreslone funkcje lub stuzgcych do prowadzenia
odrebnych ewidencji. System stuzy do prowadzenia miedzy innymi:

- ewidencji gruntéw, budynkdw i lokali wraz z mapa ewidencyjng,

- ewidencji cen i wartosci nieruchomosci wraz z mapg cen,

- ewidencji obiektéw przestrzennych wraz z mapa zasadnicza,

- ewidencji sieci uzbrojenia terenu wraz z mapg sieci i urzgdzen technicznych,

- ewidencji zgtoszen prac geodezyjnych wraz z mapa ich zakresow (zasiegéw),

- ewidencji operatéw geodezyjnych wraz z mapa ich zakresow,

- ewidencji faktur, zaméwien, geodetéw uprawnionych i interesantéw urzedu,

- ewidencji elektronicznej dokumentacji geodezyjnej wraz z mapa jej zakresow,

- ewidencji spraw ZUDP wraz z mapg przewodow i urzadzen projektowanych,

- ewidencji osnéw geodezyjnych wraz z mapag sieci osnow,

- ewidencji korespondencji przychodzacej i wychodzacej (elektroniczny obieg dokumentéw),

- ewidencji mienia Skarbu Panistwa oraz Powiatu,

- ewidencji przeznaczenia terendw wraz z planem zagospodarowania przestrzennego,

- ewidencji decyzji o warunkach zabudowy wraz z prowadzeniem mapy decyzji,

- ewidencji wytgczen z produkcji rolnej wraz z mapg wytgczen,

- ewidencji adreséw nieruchomosci i decyzji o ich nadaniu wraz z mapga punktéw adresowych.
Zamawiajgcy wymaga, by wdrazane e-ustugi przetwarzaty dane zgromadzone w hurtowni danych systemu

EWID 2007 w sposbb zapewniajgcy jednolite i interoperacyjne prowadzenie wszystkich rejestréw systemu
EWID 2007.

Zamawiajgcy nie dopuszcza ewentualnych ingerencji w system EWID 2007 bez uzyskania przez Wykonawce
autoryzacji wiasciciela praw do systemu w zakresie zastosowanych technologii.

Zamawiajgcy nie dopuszcza wymiany systemu na inny.

Zamawiajacy posiada uruchomiony pod adresem https://webewid.proszowice.upow.gov.pl/is2/iEwid/ portal
mapowy pozwalajgcy na prezentacje map oraz $wiadczenie ustug publicznych, na ktédrym zostata juz
wczesniej uruchomiona e-ustuga na 2 poziomie dojrzatosci w zakresie obstugi geodetéw oraz uprawnionych
jednostek wykonawstwa geodezyjnego zgtaszajgcych prace geodezyjne do PODGIK a takze wszystkich
instytucji, ktére potrzebujg wgladu do ewidencji prac geodezyjnych.

Dla potrzeb realizacji wdrozenia e-ustug Zamawiajgcy udostepni infrastrukture sprzetowg w sktad ktorej
wchodzi:

a) dwa serwery Huawei FusionServer 2288H v3 wyposazone dwa procesory wielordzeniowe Intel Xeon
SILVER 4110, pamie¢ RAM minimum 64 GB, pamie¢ masowa 4x600GB 10kRPM, system operacyjny
MS Windows Server Standard 2019, karta sieciowa 1GB Ethernet, gwarancja 5 lat z serwisem
realizowanym w siedzibie Zamawiajgcego.

b) macierz dyskowa Huawei OceanStore 2200 v3 wyposazona w 6 dyskow NL-SAS 4TB.
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Wykonawca zobowigzany jest zainstalowaé, skonfigurowad i uruchomic dostarczone przez siebie rozwigzania
w w/w $rodowisku teleinformatycznym Zamawiajgcego.

W zakresie konfiguracji docelowego Srodowiska jeden z serwerdw nalezy potraktowad jako srodowisko dla
e-ustug, drugi jako serwer aplikacyjno —bazodanowy systemu PZGiK. Dla danych systemu PZGiK przewidziana
jest przestrzen macierzy dyskowej. Macierz zostanie skonfigurowana przez Wykonawce jako RAID 10. llos¢
danych przewidzianych do migracji z obecnego srodowiska to okoto 1 TB.

W przypadku, gdy Wykonawca uzna, ze z jakichkolwiek wzgledéw (funkcjonalnych, wydajnosciowych,
bezpieczenstwa, itd.) nie jest w stanie zapewnic¢ poprawnosci dziatania dostarczanych przez siebie rozwigzan
na w/w infrastrukturze teleinformatycznej, moze w takim przypadku dostarczy¢ dedykowang infrastrukture
techniczng (dedykowany serwer fizyczny). W takim przypadku Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu
szczegbtowq specyfikacje sprzetu wraz z uzasadnieniem koniecznosci jego wdrozenia. Wykonawca moze
wdrozy¢ dodatkowg infrastrukture techniczng tylko za zgodg Zamawiajgcego. Wykonawca dostarcza
infrastrukture techniczng bez dodatkowego wynagrodzenia ze strony Zamawiajgcego, a sam sprzet
przechodzi na wtasnos¢ Zamawiajgcego. Dostarczony przez Wykonawce sprzet objety jest warunkami
gwarancji analogicznymi jak cato$é przedmiotu umowy.

Ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania kompatybilnosci z istniejgcg infrastrukturg teleinformatyczna
Zamawiajgcego, wymagane jest dostarczenie urzadzen mozliwych do montazy w szafie typu RACK,
wyposazonymi w zasilacze redundantne o mocy nie przekraczajgcej 750W wraz z kablami zasilajgcymi, dyski
twarde typu Hot-Plug w uktadzie RAID na poziomie 5 lub 10, karta sieciowa z czterema interfejsami
sieciowymi 1Gb Ethernet w standardzie BaseT. Dostarczony sprzet musi by¢ objety 5-cio letnig gwarancjg
producenta z serwisem realizowanym w miejscu instalacji oraz musi by¢ wyprodukowany zgodnie z normg
ISO-9001 oraz ISO-14001.

W przypadku, gdy Wykonawca uzna, ze dla potrzeb instalacji dostarczonych przez siebie rozwigzan
informatycznych, wymagana bedzie instalacja sSrodowisk informatycznych (np.: dodatkowej instalacji motoru
bazy danych, systemu CMS, serwera WWW, innego oprogramowania), wykraczajgca poza udostepniane
przez Zamawiajgcego, musi dostarczyé, zainstalowac i skonfigurowaé wymagane dla rozwigzan srodowiska
we wiasnym zakresie bez dodatkowego wynagrodzenia.
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[[l. ZAKRES DOSTAW | UStUG

Niniejsze zamdwienie dotyczy dostaw gotowego oprogramowania informatycznego wraz z realizacjg ustug
instalacyjno konfiguracyjnych, zgodnie z ponizszym zestawieniem. Oferowane rozwigzania muszg spetniac
minimalne wymagania zawarte w niniejszej specyfikacji.

Oprogramowanie wraz z licencjg obstugi sprzedazy zasobéw PZGiK 1 szt.
Oprogramowanie wraz z licencjg obstugi aktualizacji on-line bazy danych EGiB 1 szt.
Oprogramowanie wraz z licencjg obstugi kompleksowej geodetow 1 szt.
4 Oprogramowanie wraz z licencjg obstugi inwestoréow i projektantow w zakresie 1 ot
uzgodnien dokumentacji projektowych
5. Oprogramowanie wraz z licencjg obstugi aktualizacji on-line baz danych GESUT , 1 ot
BDOT500 i BDSOG
Oprogramowanie wraz z licencjg obstugi komornikow 1 szt.
Oprogramowanie wraz z licencjg obstugi rzeczoznawcéw majatkowych 1 szt.
Mobilny dostepu do danych PZGiK 1 szt.
9. Oprogramowanie wraz z licencjg Obstugi archiwizacji dokumentéw 1 ot
elektronicznych
10. |Silnik baz danych 1 szt.
11. |Integracja e-ustug z platforma ePUAP (Profil Zaufany) 1 szt.
12. |Integracja e-ustug z systemem ptatnosci elektronicznych 1 szt.

Zamawiajgcy bedzie wymagat realizacji ustug wdrozeniowych i szkoleniowych zgodnie z pkt. X.13.

IV. WYMAGANIA OGOLNE

Wdrazane systemy teleinformatyczne muszg zapewnié¢ bezpieczenstwo zgodnie z zasadami przetwarzania
informacji wskazanymi w obowigzujgcych przepisach, w tym w zakresie wypetnienia obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Dostarczane rozwigzania muszg by¢ zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym, przepisami prawnymi
regulujgcymi dziatalno$é¢ samorzadu we wszystkich dziedzinach jego funkcjonowania.

Interfejs uzytkownika swiadczonych e-ustug ma uwzglednia¢ wytyczne WCAG 2.0, co najmniej na poziomie
wskazanym w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci. Serwisy/portale w ramach e-ustug muszg posiada¢ skalowalne interfejsy dla os6b stabo
widzacych mozliwe do powiekszenia o co najmniej 200%. Dodatkowo nalezy zastosowaé wysoko kontrastowe
schematy koloréw.

Dostarczone rozwigzania w ramach systemu elektronicznych ustug publicznych muszg zapewni¢ wspdtprace
z istniejgcym zintegrowanym system dziedzinowym EWID2007 do prowadzenia bazy danych PZGiK
umozliwiajgcym biezgce funkcjonowanie jednostki.

Dostarczone rozwigzania do $wiadczenia e-ustug muszg zapewnic integralnos¢ z istniejgcym portalem
mapowym lub posiada¢ wtasny wbudowany portal mapowy o funkcjonalnosci nie mniejszej niz obecnie
uzywany przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dysponuje zadnymi interfejsami komunikacyjnymi, wiedzg ani tez dokumentacjg techniczng
posiadanych systemow. W przypadku takiej potrzeby, sposéb wymiany danych, interfejsy komunikacyjne
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umozliwiajgce wymiane danych za pomocg protokotéw komunikacyjnych i szyfrujgcych Wykonawca uzgodni
bezposrednio z producentami aplikacji wymienionymi w rozdziale II.

Oprogramowanie nie moze by¢ przeznaczone przez producenta do wycofania z produkcji, sprzedazy lub
wsparcia technicznego.

Wymaga sie, by dostarczone oprogramowanie byto oprogramowaniem w wersji aktualnej.

Dla dostarczonego oprogramowania nalezy dostarczy¢: licencje, oprogramowanie instalacyjne, instrukcje
uzytkownika i administratora (w formie elektronicznej).

Wszystkie rozwigzania umozliwiajgce realizacje elektronicznych ustug publicznych bedy dostarczone,
zainstalowane i skonfigurowane przez Wykonawce we wskazanych przez Zamawiajgcego na infrastrukturze
sprzetowej — serwerach - udostepnionej przez Zamawiajgcego.

Instalacje oprogramowania zrealizuje Wykonawca pod nadzorem Zamawiajgcego po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia o mozliwosci realizacji prac instalacyjnych. Przed przystgpieniem do prac instalacyjnych,
Wykonawca opracuje harmonogram realizacji oraz opis proponowanych procedur implementacji
dostarczanego oprogramowania w Srodowisku teleinformatycznym Zamawiajacego.

W trakcie realizacji instalacji Wykonawca przestrzegat bedzie zasad bezpieczeristwa stosowanych przez
Zamawiajgcego w przedmiotowym zakresie.

V. BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA DANYCH

Wszystkie dostarczone systemy informatyczne muszg zapewniaé bezpieczenstwo przetwarzanych danych
okreslonych odpowiednimi przepisami. W szczegdlnosci muszg zosta¢ zapewnione wymagania
Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych.

W trakcie realizacji prac Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy minimum:

1) zabezpieczenia danych na poziomie fizycznej separacji danych poprzez wykorzystanie zapisu danych
na udostepnionej macierzy dyskowej oraz rozdzielenia serwera e-ustug od serwera bazy danych
PZGiK - aplikacje Swiadczenia e-ustug muszg znajdowac sie na innym serwerze niz dane;

2) zabezpieczenia danych na poziomie logicznej separacji danych poprzez zastosowanie podziatu na
frond-end i back-end - aplikacje swiadczenia e-ustug (front-end) nie mogg przechowywac danych,
a jedynie odpytywaéo te dane aplikacje wewnetrzne (back-end) za pomoca ustug i interfejséw
komunikacyjnych;

3) zabezpieczenie danych na poziomie fizycznej i logicznej separacji sieci wewnetrznej w stosunku do
Internetu wykorzystujac strefe DMZ;

4) zabezpieczenie danych na poziomie zabezpieczenia transmisji danych poprzez zastosowanie
protokotu HTTPS;

5) zabezpieczenie danych na poziomie autoryzacji i autentykacji uzytkownikéw systemu i e-
ustug poprzez zastosowanie procedur logowania opartych o profil zaufany ePUAP lub wtasny system
autentykacji zaimplementowany w systemach do obstugi PZGiK a takze poprzez logowanie
udostepniania danych.
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VI. ROWNOWAZNOSC ROZWIAZAN

W celu zachowania reguty konkurencyjnosci dopuszcza sie rozwigzania rownowazne do wyspecyfikowanych
w tresci niniejszego OPZ, przy czym za rozwigzanie rGwnowazne uwaza sie takie rozwigzanie, ktére pod
wzgledem technologii, wydajnosci i funkcjonalnosci przez to rozwigzanie oferowanych, nie odbiega znaczgco
od technologii funkcjonalnosci i wydajnosci wyszczegélnionych w rozwigzaniu wyspecyfikowanym, przy czym
nie podlegajg poréwnaniu cechy rozwigzania wtasciwe wytgcznie dla rozwigzania wyspecyfikowanego, takie
jak: zastrzezone patenty, wtasnosciowe rozwigzania technologiczne, wtasnosciowe protokoty itp., a jedynie
te, ktdre stanowia o istocie catosci zaktadanych rozwigzan technologicznych i posiadajg odniesienie w
rozwigzaniu réwnowaznym.

W zwigzku z tym, Wykonawca moze zaproponowad rozwigzania, ktére realizujg takie same funkcjonalnosci
wyspecyfikowane przez Zamawiajgcego w inny, niz podany sposéb. Za rozwigzanie réwnowazne nie mozna
uznac¢ rozwigzania identycznego (tozsamego), a jedynie takie, ktére w pordwnywanych cechach wykazuje
doktadnie tg sama lub bardzo zblizong warto$é uzytkowa. Przez bardzo zblizong wartos¢ uzytkowg rozumie
sie podobne, z dopuszczeniem nieznacznych réznic nie wptywajgcych w zadnym stopniu na catoksztatt
systemu, zachowanie oraz realizowanie podobnych funkcjonalnosci w danych warunkach, identycznych dla
obu rozwigzan, dla ktérych to warunkéw rozwigzania te sg dedykowane.

Rozwigzanie réwnowazne musi zawiera¢ dokumentacje potwierdzajacg, iz spetnia wymagania funkcjonalne
Zamawiajgcego, w tym wyniki poréwnan, testdw, czy mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie
w odniesieniu do rozwigzania wyspecyfikowanego.

Majac na uwadze powyisze Zamawiajacy informuje, ze w sytuacji, gdy Wykonawca w ztozonej ofercie
przetargowej nie wykaze, iz proponowane materiaty i urzadzenia zamienne, inne niz okreslone
w dokumentacji projektowej, sg réwnowazne pod wzgledem konstrukcji, parametréw technicznych,
jakosciowych i funkcjonalnych oraz ich przeznaczenia, spowoduje to uznanie przez Zamawiajgcego, ze
ztozona oferta nie odpowiada tresci SIWZ w zakresie opisu przedmiotu zamdwienia i zostanie z niniejszego
postepowania przetargowego odrzucona.

Jesli w opisach niniejszego OPZ wystepujg: normy, europejskie oceny techniczne, aprobaty, specyfikacje
techniczne lub systemy referencji technicznych, o ktérych mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 i ust. 3 ustawy PZP
nalezy to traktowacé jedynie, jako pomoc w opisie przedmiotu zamodwienia. W kazdym przypadku
dopuszczalne sg rozwigzania rGwnowazne opisywanym.

VII.WYMAGANIA BEZPIECZENSTWA TELEINFORMATYCZNEGO

W zakresie bezpieczenistwa teleinformatycznego nalezy uwzglednic zapisy ustawowe regulujgce obowigzki
przetwarzajgcego dane, sposoby przetwarzania i ochrony czy tez sposoby testowania i odbierania systeméw
teleinformatycznych. W tym zakresie do najwazniejszych naleza:

— Ustawa o ochronie danych osobowych.

— Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie podstawowych wymagan bezpieczenstwa
teleinformatycznego.

— Ustawa o podpisie elektronicznym.

— Ustawa o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

— Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.
— Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

— Ustawa o ochronie baz danych.

— Kodeks karny.
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— Ustawa o ochronie informacji niejawnych.
— Ustawa o dostepnie do informacji publiczne;.

— Rozporzadzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie testéow
akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego badania.

— Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemodw teleinformatycznych.

— Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 wrzesnia 2005r. sprawie sposobu, zakresu i trybu
udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym

— Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie
wymagan technicznych dokumentéw elektronicznych zawierajacych akty normatywne i inne akty
prawne, elektronicznej formy dziennikdw urzedowych oraz srodkédw komunikacji elektronicznej
i informatycznych nosnikéw danych

— Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie
wymagan technicznych dokumentéw elektronicznych zawierajgcych akty normatywne i inne akty
prawne, elektronicznej formy dziennikdw urzedowych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej
i informatycznych nosnikéw danych

Nalezy uwzgledni¢ réwniez nowe przepisy w zakresie ochrony danych osobowych w okresie realizacji
projektu, w tym co najmniej Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Dostarczone rozwigzanie musi:

— mie¢ mozliwos¢ wymiany danych z innymi systemami teleinformatycznymi za pomocg protokotéow
komunikacyjnych i szyfrujgcych;

— w wysytanych dokumentach w drodze teletransmisji mie¢ mozliwos¢ wymiany znakéw wg standardu
Unicode UTF-§;

— umozliwia¢ udostepnienie zasobdw informacyjnych co najmniej w jednym z formatéw wymienionych
w Zataczniku nr 2 do Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r.;

— mie¢ dostosowany portal prezentujacy dane dla interesantéw zgodnie z wymaganiami WCAG 2.0
w zakresie zgodnym z ww. rozporzadzeniem;

— mieé¢ mozliwos¢ tworzenia tzw. logdw czyli zapiséw w dziennikach systemu informacji pozwalajacych na
m.in. rozliczalnos¢ i autentycznosé¢ informacji.

Wszystkie dostarczone systemy teleinformatyczne muszg zapewniac bezpieczenstwo przetwarzanych danych
okreslonych odpowiednimi przepisami.

W kazdym z dostarczonych systemdéw wewnatrz urzedu muszg by¢ stosowane metody i S$rodki
uwierzytelnienia oraz procedury zwigzane z ich zarzadzaniem i uzytkowaniem:

— kazdy z uzytkownikdw loguje sie do programu uzywajgc swojej nazwy oraz hasta;
— kazdorazowo hasto jest weryfikowane w systemie;
— po nieudanej probie logowania moze nastgpic¢ blokada konta;

— przed okresem podanego czasu waznosci hasta uzytkownicy sg o tym informowani i mogg dokonad
zmiany hasta.
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W zakresie portalu elektronicznych ustug publicznych dla uzytkownikéw zewnetrznych potfaczenie z portalem
przez uzytkownikdéw musi byé zabezpieczone certyfikatem SSL. Uzytkownik zewnetrzny posiadajacy konto na
platformie musi mie¢ dostep do danych, tylko dla podmiotéw do ktérych ma przydzielone uprawnienia (na
podstawie wniosku o udostepnienie konta na portalu).

VIIl. WYMAGANIA FORMALNO-PRAWNE

Dostarczone rozwigzania muszg by¢ zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym wiasciwym w zakresie
funkcjonalnosci oprogramowania (obstuga PZGiK). Podstawowymi aktami prawnymi, ktdre regulujg kwestie
prawne zwigzane merytorycznie z wymaganym oprogramowaniem, sg:

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne
(Dz.U. z 2017 r., poz. 570), szczegdlnie w zakresie zgodnosci systemow teleinformatycznych
z minimalnymi wymaganiami dla systeméw teleinformatycznych oraz obowigzkami Podmiotu
Publicznego realizujgcego zadania publiczne, przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego lub
z uzyciem komunikacji elektronicznej.

Ustawa z 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej (t.j. Dz. U. z 2018 r.,poz. 1427).

Ustawa z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (t.].
Dz. U.z 2017 r. poz.570 z pdzn. zm.).

Ustawa z 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1007 z pdzn. zm.).
Ustawa z 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 121 z pdzn. zm.).
Ustawa z 3 lutego 1995 r. o ochronie gruntow rolnych i lesnych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1161).

Ustawa z 28 wrzesnia 1991 r. o lasach (t.j.Dz. U. z 2017 r. poz. 788 z pdzn. zm.).

Ustawa z 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1566 z pdzn. zm.).

Ustawa z 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1202 z pdzn. zm.).

Ustawa z 21 marca 1985 o drogach publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2222 z pdzn. zm.).

Ustawa z 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 997 z pdzn. zm.).

Ustawa z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. poz. 1000).

Ustawa z 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2017 r. p0z.1299 z pdzn.
zm.).

Ustawa z 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 217 z
pézn.zm.).

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. 2016 poz.
1579, z pdin. zm.).

Ustawa z 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257 z pdzn.
zm.).

Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. o komornikach sgdowych i egzekucji (Dz. U. z 2018 r., poz. 1309 z pdzn. zm.).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 9 listopada 2011 r. w sprawie
standardéw technicznych wykonywania geodezyjnych pomiaréw sytuacyjnych i wysokosciowych oraz

opracowywania i przekazywania wynikdw tych pomiaréw do panstwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 263, poz. 1572).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z 29 marca 2001 r. w sprawie ewidencji
gruntow i budynkéw (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1034 z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 21 pazdziernika 2015 r. w sprawie powiatowej
bazy GESUT i krajowe] bazy GESUT (Dz. U. 2015 poz. 1938).
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Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 2 listopada 2015 r. w sprawie bazy danych
obiektéw topograficznych oraz mapy zasadniczej (Dz. U. 2015 poz. 2028).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z 15 pazdziernika 2012 r. w sprawie panstwowego systemu odniesien
przestrzennych (Dz. U. z 2012 r. poz. 1247).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 14 lutego 2012 r. w sprawie osndw geodezyjnych,
grawimetrycznych i magnetycznych (Dz. U. z 2012 r. poz. 352).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 3 listopada 2011 r. w sprawie baz danych
dotyczacych zobrazowan lotniczych i satelitarnych oraz ortofotomapy i numerycznego modelu terenu
(Dz. U.z2011r. Nr 263, poz. 1571 z pézn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z 10 stycznia 2012 r. w sprawie panstwowego rejestru granic
i powierzchni jednostek podziatéw terytorialnych kraju (Dz. U. z 2012 r. poz. 199).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z 17 stycznia 2013 r. w sprawie zintegrowanego systemu informacji
o nieruchomosciach (Dz. U. z 2013 r. poz. 249).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 14 lutego 2012 r. w sprawie panistwowego rejestru
nazw geograficznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 219 ).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z 17 lipca 2001 r. w sprawie wykazywania w ewidencji gruntéow
i budynkéw danych odnoszacych sie do gruntéw, budynkdéw i lokali, znajdujacych sie na terenach
zamknietych (Dz. U. z 2001 r. Nr 84, poz. 911).

Rozporzadzenie Ministrow Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Rolnictwa i Gospodarki
Zywnosciowej z 14 kwietnia 1999 r. w sprawie rozgraniczania nieruchomosci (Dz. U. z 1999 r. Nr 45, poz.
453).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z 12 wrzesnia 2012 r. w sprawie gleboznawczej klasyfikacji gruntéw (Dz.
U.z 2012 r. poz. 1246).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 17 listopada 2011 r. w sprawie bazy
danych obiektow topograficznych oraz bazy danych obiektéw ogdlno geograficznych, a takze
standardowych opracowan kartograficznych (Dz. U. z 2011 r. Nr 279, poz. 1642 z pézn. zm.).

Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z 5 wrzesnia 2013 r. w sprawie organizacji i trybu
prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz. U. z 2013 r. poz. 1183).

Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z 8 lipca 2014 r. w sprawie sposobu trybu
uwierzytelniania przez organy Stuzby geodezyjnej i Kartograficznej dokumentéw na potrzeby
postepowan administracyjnych, sgdowych lub czynnosci cywilnoprawnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 914).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 9 lipca 2014 r. w sprawie udostepniania materiatow
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, wydawania licencji oraz wzoru Dokumentu
Obliczenia Optaty (Dz. U. z 2014 r. poz. 917).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z 8 lipca 2014 r. w sprawie formularzy dotyczacych
zgtaszania prac geodezyjnych i prac kartograficznych, zawiadomienia o wykonaniu tych prac oraz
przekazywania ich wynikdw do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (Dz. U. z 2014 r.
poz. 924).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z 27 wrzesnia 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania
danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz. U. z 2018 r. poz. 29).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci (KRI),
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz.2247).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 20 pazdziernika 2010 r. w sprawie
ewidencji zbioréw i ustug danych przestrzennych objetych infrastrukturg Informacji przestrzennej (Dz. U.
z2010r. Nr 201, poz. 1333 z pdzn. zm.).
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- Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie sporzadzania pism w formie
dokumentdw elektronicznych, doreczania dokumentdw elektronicznych oraz udostepniania formularzy,
wzordow i kopii dokumentdéw elektronicznych (t.j. Dz. U. z 2018. poz. 180 z pdzn. zm.).

- Rozporzadzenie Rady Ministréow z 3 pazdziernika 2016 r. w sprawie klasyfikacji Srodkéw Trwatych (KST)
(Dz. U.z 2016 r. poz. 1864).

- Rozporzadzenie Rady Ministréw z 30 grudnia 1999 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Obiektéow
Budowlanych (PKOB) (Dz. U. z 1999 r. Nr 112, poz. 1316 z pdzn. zm.).

- Rozporzadzenie Ministra Finansow z 22 kwietnia 2004 r. w sprawie ewidencji podatkowej nieruchomosci
(Dz. U.z2004 r. Nr 107, poz. 1138).

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
zwane dalej RODO,

- Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 14 marca 2007 r. ustanawiajgca infrastrukture
Informacji przestrzennej we Wspdlnocie Europejskiej (INSPIRE) (Dz. U. UE. L. 2007.108.1 z pdzn. zm.).

- Rozporzadzenie Komisji (WE) NR 976/2009 z dnia 19 pazdziernika 2009 r. w sprawie wykonania
dyrektywy 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w zakresie ustug sieciowych i Rozporzgdzeniem
Komisji (WE) NR 1205/2008 z dnia 3 grudnia 2008 r. w sprawie wykonania dyrektywy 2007/2/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady w zakresie metadanych.

IX. WYMAGANIA GWARANCYJNE

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za catoksztatt, w tym za przebieg oraz terminowe wykonanie zamdwienia
w okresie wykonania umowy, jak i w okresie trwania gwarancji.

Zamawiajgcy wymaga gwarancji jakosci / rekojmi za wady na cato$é przedmiotu umowy liczony od daty
zakonczenia wdrozenia potwierdzonego protokotem odbioru.

Okres obowigzywania gwarancji minimum 60 miesiecy z czasem reakcji nieprzekraczajgcym minimum:
- 12 godzin od momentu skutecznego zgtoszenia awarii rozwigzan;
- 24 godzin od momentu skutecznego zgtoszenia btedu rozwigzan;

oraz terminem usuniecia awarii lub btedu w czasie liczonym w dniach roboczych / godzinach pracy (8-16)
nieprzekraczajgcym:

- 24 godzin w przypadku awarii;
- 32 godziny w przypadku btedu krytycznego
- 7 dniw przypadku btedu zwyktego
- 14 dni w przypadku btedu drobnego.
Dla potrzeb zaméwienia przyjmuje sie definicje;

Awaria - zdarzenie, w ktorym uszkodzeniu ulegt jeden (lub wiecej) element/modut systemu, ograniczajgcy/e
wydajnos¢ lub funkcjonalnos$é systemu i uniemozliwiajgcy/e Zamawiajgcemu Swiadczenie podstawowych
ustug, w tym na korzystanie z oprogramowania zgodnie zjego specyfikacjg techniczna/instrukcja
uzytkowania.

Btad - zdarzenie, w ktérym uszkodzeniu ulegt jeden (lub wiecej) element/modut systemu, wptywajacy/e na
funkcjonalnosé i wydajnosé systemu, jest niezgodny ze stanem okreslonym w Opisie Przedmiotu Zamdéwienia
i Zestawieniu Oferowanych Rozwigzan bedacych zatacznikiem do Umowy lub Dokumentacjg Techniczng
dostarczonego rozwigzania, pozwalajgce na korzystanie w petnym lub ograniczonym zakresie z ustug.
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Bfad krytyczny — stan systemu, ktdry negatywnie wptywa na wydajnos¢ i funkcjonalnos¢ wdrozonego
rozwigzania w tym powaznie ogranicza mozliwos¢ swiadczenia podstawowych ustug Systemu.

Btad zwykly - stan systemu, w ktérym stwierdzono btad lub uszkodzenie jednego lub wiecej elementu
wdrozonego rozwigzania, ograniczajgce wydajnos¢ i funkcjonalnosé Systemu i uniemozliwiajgce korzystanie
z funkcji i ustug zgodnie z dokumentacjg techniczna.

Btad drobny / uwaga - Stan Systemu, w ktérym jedna lub wiecej udostepnianych ustug i funkcji nie
funkcjonuje zgodnie z wymaganiami przedmiotowej umowy oraz dokumentacji technicznej nie wptywajac
jednoczesnie na Swiadczenie podstawowych ustug wdrozonego rozwigzania.

Czas reakcji serwisu — jest to okres, od momentu zgtoszenia serwisowego potwierdzonego nadaniem
identyfikatora zgtoszenia przez Wykonawce, do momentu podjecia pierwszych czynnosci diagnostycznych
przez Wykonawce.

Gwarancja musi obejmowad:

- poprawne dziatanie dostarczonego i wdrozonego rozwigzania w zakresie realizacji funkcji zgodnych
z OPZ;

- poprawnos¢ wdrozonego rozwigzania w zakresie braku wad fizycznych i prawnych;

- poprawnos¢ uruchomionych i wdrozonych aplikacji, modutéw, ustug i procedur;

- poprawnosc¢ uruchomionych i wdrozonych e-ustug, formularzy i raportéw;

- poprawnos¢ uruchomionych i wdrozonych mechanizméw integracji i wymiany danych pomiedzy
wdrozonym rozwigzaniem a istniejgcymi rozwigzaniami Zamawiajgcego;

- zgodno$¢ wdrozonego rozwigzania z wtasciwymi przepisami prawa na dzien podpisania protokotu
odbioru.

W okresie trwania gwarancji jakosci/rekojmi za wady na przedmiot umowy wszelkie koszty usuwania wad
i awarii, ktdrych przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajgcego ponosi Wykonawca.

Warunki swiadczenia gwarancji, w tym czas reakcji oraz czas usuniecia okreslonej kategorii btedéw, jak
rowniez opis procedury zgtoszenia oraz naprawy btedu, bedzie uwzgledniat nastepujacy zakres realizacji:

— udostepnienie telefonicznego HelpDesk (numer telefoniczny oraz faksowy) w dni robocze, w godzinach
pracy Zamawiajgcego oraz zapewnienie dedykowanego adresu mailowego do kontaktu i opcjonalnie
zgtoszenia serwisowego;

1) w przypadku, w ktérym Zamawiajacy zgtosi dane zgtoszenie, Wykonawca jest zobowigzany wprowadzié
takie zgtoszenie do oprogramowania do ewidencji zgtoszen, z czasem zgtoszenia réwnym rzeczywistemu
zgtoszeniu (czas odebrania faxu, telefonu, maila itd.), niezaleznie od momentu wprowadzenia zgtoszenia
do oprogramowania.

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejskg
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X. MINIMALNE WYMAGANIA FUNKCJONALNE

1. Wymagania wspdlne dla oprogramowania przeznaczonego do swiadczenia e-ustug

INFORMACIJE WSTEPNE

Zamawiajacy wymaga dostarczenia gotowego oprogramowania.

Dostarczone oprogramowanie musi by¢ zrealizowane w technologii przynajmniej
tréjwarstwowej, gdzie pierwszg warstwe stanowig pakiety procedur przeznaczone
do wbudowania w baze danych PZGiK, drugg warstwe stanowi serwer aplikacji
(back-end) ztozony z oprogramowania obstugujgcego generacje map i wszystkie e-
ustugi, a trzecia warstwe stanowi oprogramowanie klienckie dziatajgce
w przegladarce internetowej stuzace jako interfejs Ustugobiorcy (front-end).

Dostawca rozwigzan zapewni bezpieczenstwo istniejgcych rozwigzan w zakresie
struktury bazy danych, interfejséw portalowych i desktopowych a takze dotychczas
dziatajgcej funkcjonalnosci systemu. W szczegdélnosci Dostawca wdrazajac
zamawiane rozwigzania nie ograniczy funkcjonalnosci rozwigzan istniejgcych.

Dla zapewnienia bezpieczenstwa oraz odpowiedniej wydajnosci i skalowalnosci
rozwigzania, portal mapowy moze pobiera¢ bezposrednio z bazy danych wytacznie
dane osobowe, pozostate dane muszg by¢ serwowane z posredniej bazy danych,
z mozliwoscig posadowienia jej na oddzielnej maszynie wirtualnej i odrebnym
serwerze fizycznym. Zasilanie zewnetrznej bazy danych portalu mapowego musi
odbywac sie w cyklach parametryzowanych na poziomie aplikacyjnym.

Operacje na bazie danych PZGiK nie moga wptywa¢ negatywnie na funkcjonowanie
oprogramowania dziedzinowego PZGiK. W szczegblnosci wymagane jest spdjne
z systemem PZGiK prowadzenie rejestréw i ewidencji wymaganych przez
rozporzadzenia wykonawcze do ustawy PGiK.

Musi by¢ napisane w jezyku, ktéry daje niezalezno$¢ od systemu operacyjnego
serwera fizycznego lub wirtualnego.

Kazda e-ustuga musi mieé dostep do portalu mapowego lub mie¢ wbudowany portal
mapowy w taki sposdb, aby Ustugobiorca mégt w trakcie wypetniania formularza
wskazac obiekty przestrzenne lub narysowaé zakres przestrzenny terenu, ktérego
dotyczy e-ustuga.

Oprogramowanie musi zapewnia¢ personalizacje e-ustug (osiggniecie 5 poziomu
dojrzatosci). Personalizacja e-ustug zostanie zapewniona przez zastosowanie
indywidualnych kont uzytkownikdw, z ktérych dane beda automatycznie pobierane
do wypetnianych przez uzytkownikéw formularzy.

Formularze poszczegdlnych e-ustug musza zapewnia¢ petng walidacje
wprowadzanych danych poprzez weryfikacje poprawnosci typow danych oraz
wypetnienie pdl obligatoryjnych.

Pola obligatoryjne muszg by¢ wyrdznione kolorem, wszystkie pola muszg posiadac
tekstowy opis .

Obstuga wnioskow w trybie art. 15 ustawy o informatyzacji podmiotow
realizujgcych zadania publiczne moze by¢ realizowana w oprogramowaniu
poszczegdlnych e-ustug lub za pomoca wydzielonego dla tej grupy podmiotowe;j
narzedzia, zapewniajacego rozliczalnos¢ dostepu.

W przypadku, gdy z przebiegu procesu wynika konieczno$¢ zatozenia sprawy, e-
ustuga musi zrealizowa¢ to samodzielnie (nie jest dopuszczalne korzystanie
z oprogramowania zewnetrznego, w szczegollnosci systemu EZD), zgodnie
z instrukcjg kancelaryjng, uwzgledniajgc kategorie JRWA stosowane w jednostce
Zamawiajgcego oraz ewentualne (nieobligatoryjne) oznaczenie referenta.
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Oprogramowanie musi umozliwia¢ weryfikacje i autoryzacje utworzonego konta
uzytkownika przez pracownika ODGiK.

Oprogramowanie do $wiadczenia e-ustug (zaréwno strona internetowa jak
i podserwisy) musi by¢ responsywne. dostosowujgc sie do rozdzielczosci
urzadzenia na jakich beda oglgdane. Muszg by¢ prawidtowo obstugiwane na
urzadzeniach mobilnych, w szczegdlnosci na urzadzeniach pracujgcych pod
kontrolg systemu Android (wersje od 5 w goére), Windows Phone (wersje od
8 w gore), i0S (wersje od 5 w gore).

Strona internetowa poprzez ktorg beda Swiadczone e-ustugi musi posiadac
interfejs uzytkownika zgodny z wytycznymi WCAG 2.0 (Web Content Accessibility
Guidelines) w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych na poziomie AA,
stosownie do wymagan rozporzadzenia o Krajowych Ramach Interoperacyjnosci,
w szczegolnosci poprzez:

- zastosowanie w interfejsie www skfadni HTML wg specyfikacji
http://www.w3.org/TR7html52/ i stylow CSS wg  specyfikacji
http://www.w3.0rg/TR/CSS/ zgodnych Z wymaganiami WCAG,
z uwzglednieniem technik ARIA;

- zapewnienie opiséw dla wszystkich elementéw graficznych;

- mozliwos¢ wypetnienia formularzy wytacznie przy uzyciu klawiatury oraz
nawigacji po portalu e-ustug i e-ustugach wytgcznie przy uzyciu klawiatury
(takze otwieranie i zamykanie map);

- mozliwos¢ tatwego ustawienia kolorystyki na kontrastowg i powiekszenia
czcionek, zgodnie z wymaganiami WCAG,

- zapewnienie kontrastu miedzy czcionkami lub grafikg tekstowg a ttem na
poziomie 4.5:1, za wyjgtkiem nastepujgcych przypadkow: kontrast 3:1 dla
czcionek innych niz czarne, o wielkosci 18 pkt lub wiekszych, oraz czarnych
o wielkosci 18 pkt lub wiekszych; ozdobne komponenty tekstowe, nie
posiadajace znaczenia dla prezentowanej tresci, logotypy etc. nie majg
wymagan w zakresie kontrastu.

Strona internetowa nie moze wymuszac instalacji na komputerach uzytkownikéw
jakiejkolwiek aplikacji wspierajacej dziatanie Strony internetowej, z wyjgtkiem
aplikacji stuzacych do prezentacji wybranych formatéw plikéw (np. pdf, xml, xIs).
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wykorzystania do budowy Strony
internetowej technologii Appletéw Java, Adobe Flash, Silverlight, ActiveX lub innych
wymagajacych instalacji dodatkowego oprogramowania na komputerach
uzytkownikow.

PORTAL MAPOWY

Zamawiajacy posiada uruchomiony portal mapowy za posrednictwem ktdérego
Swiadczy w ograniczonym zakresie elektroniczne ustugi Publiczne.

Wymagane jest dostosowanie lub przebudowa obecnego portalu dla celu
Swiadczenia nowych e-ustug.

Zamawiajacy dopuszcza zastgpienie istniejgcej strony nowg przy zachowaniu petnej
funkcjonalnosci dotychczas stosowanego rozwigzania.

Musi generowac¢ mapy na serwerze aplikacji, a nie na stanowisku klienckim i nie
moze wymagac¢ zakupu licencji zewnetrznego serwera mapowego firm
komercyjnych.

Portal mapowy moze prezentowac wytgcznie dane nie podlegajgce ograniczeniom
prawnym w dostepie. Dane, co do ktdorych dostep podlega ograniczeniom prawnym
(wykazanie celu, optata) moga by¢ udostepniane jedynie za posrednictwem e-
ustug.
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Musi zapewnia¢ autoryzowany dostep (identyfikator, hasto) do tych danych
przestrzennych, ktére sg ptatne lub sg chronione odrebnymi przepisami natomiast
pozostate dane przestrzenne musi prezentowac bez koniecznosci autoryzacji.

Musi posiada¢ podstawowe narzedzie do nawigacji na mapie: powiekszanie,
pomniejszanie, prezentacji catego zakresu mapy, ptynne przesuwanie mapy.

Musi posiada¢ nastepujgce narzedzia: widok warstw z wtgczaniem i wytgczaniem
dowolnej warstwy, widok legendy, pomiar odlegtosci i powierzchni na mapie,
widok atrybutéw opisowych obiektu geometrycznego po wskazaniu go na mapie
metodg punktowa, liniowa i obszarowa, nawigacje poprzez ptynne zblizanie,
oddalanie i przesuwanie widoku.

Podczas wprowadzania danych uzytkownik bedzie mogt wskaza¢ zakres
przestrzenny za pomoca narzedzia graficznego (LZD - Lokalizator Zakresu Danych),
zintegrowanego z interfejsem uzytkownika. Nie jest dopuszczalne korzystanie
znarzedzi zewnetrznych, wywotywanych przez interfejs uzytkownika
i zwracajgcych wynik do e-ustugi (np. geoportal).

LZD bedzie umozliwiat okreslenie zakresu poprzez wskazanie na prezentowanej
mapie (co najmniej granice dziatek i budynkéw wraz z numerami dziatek, pobrane
z bazy EGiB), za pomocg narzedzi odpowiednich dla przedmiotu danej e-ustugi; LZD
musi korzysta¢ co najmniej ze wskazania punktu, narysowania zakresu
ograniczonego ptotem (z mozliwoscig zaznaczania kilku obszaréw traktowanych
tacznie) oraz wczytania pliku z zakresem.

Musi umozliwia¢ wykonywanie pomiaréw odlegtosci (w metrach, kilometrach)
i powierzchni (w metrach i hektarach) na mapie.

Musi umozliwia¢ generowanie raportéw z dostepnych danych w systemie.

Musi zapewnia¢ mozliwos¢ dostosowania okna aplikacji do indywidualnych potrzeb
uzytkownika (mozliwos¢ przesuwania paneli z ustawieniami narzedzi).

Musi umozliwia¢ dodawanie zewnetrznych zrédet danych WMS.

Musi umozliwia¢ konfiguracje prezentacji warstw w trybie ogélnodostepnym oraz
trybie chronionym (dla oséb zalogowanych).

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ konfiguracji oprogramowania, pod wzgledem:
- widocznosci warstw i danych, ze wzgledu na uprawnienia uzytkownika;

- widocznosci warstw i danych, ze wzgledu na ich generalizacje, szate graficzna,
etykietowanie, symbolizacje,

- mozliwosci dodawania nowych warstw/grup/serwiséw oraz ich zasilania.

SERWER APLIKACJI

Serwer aplikacji musi stanowi¢ element posredniczacy, ktdry przekazuje zapytania
do procedur wbudowanych w baze danych PZGiK i odbiera od nich odpowiedzi,
ktére nastepnie przekazuje do oprogramowania klienckiego uruchomionego
w przegladarce internetowe;j.

Serwer aplikacji musi by¢ zainstalowany na innym serwerze fizycznym lub
wirtualnym niz serwer bazy danych PZGiK przy czym komunikacja pomiedzy
obydwoma serwerami musi by¢ ograniczona tylko do protokotu obstugujacego
klienta silnika bazy danych PZGiK.

Stosownie do wymagan interoperacyjnosci, serwer aplikacji musi zapisywac wyniki
realizacji operacji sktadowych e-ustug (dokumenty, sprawy statusy spraw, dane) w
odpowiednich rejestrach i ewidencjach znajdujgcych sie w zintegrowanej bazie
danych PZGiK, obstugiwanej przez oprogramowanie dziedzinowe PZGiK
(w szczegdlnosci rejestr zgtoszen prac geodezyjnych i kartograficznych, rejestr
whnioskdw o udostepnienie materiatéw zasobu, ewidencja materiatéw zasobu). Nie
jest dopuszczalne przechowywanie wspomnianych wynikéw w innej bazie danych,
odrebnej strukturze bazy danych oprogramowania dziedzinowego PZGiK, plikach
czy tez innych strukturach poza bazg danych PZGiK.
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OPROGRAMOWANIE
KLIENCKIE

Oprogramowanie klienckie stanowigce trzecia warstwe e-ustug nie moze
komunikowac sie z bazg danych w sposéb bezposredni - nie moze wywotywaé
zapytan do bazy danych, ani odbiera¢ odpowiedzi z bazy danych. Zamiast tego
komunikacja musi nastepowacé tylko pomiedzy oprogramowaniem klienckim
a serwerem aplikacji za pomoca protokotu HTTPS.

Oprogramowanie klienckie musi dziata¢ przynajmniej w nastepujacych
przegladarkach internetowych: Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox,
Opera, bez koniecznosci instalacji zadnych wtyczek, apletow, dodatkéw i modutéw
dla przegladarek.

Jako podstawowy mechanizm uwierzytelniania uzytkownika zostanie zastosowany
Profil Zaufany. W przypadku, gdy uzytkownik loguje sie po raz pierwszy za pomocg
Profilu Zaufanego, oprogramowanie musi automatycznie zatozy¢ konto
uzytkownika.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ dostepu do swojego konta za pomoca loginu
i hasta, ustalanego przez uzytkownika.

Przekazywanie danych przez e-ustugi oraz informacji o statusie realizowanych
n n

spraw (co najmniej "rozpoczeta", "w toku" i "zakonczona" oraz status ptatnosci
"zrealizowana") odbywa sie wytgcznie za posrednictwem konta uzytkownika.

W ramach kazdej e-ustugi musi istnie¢ mozliwos¢ dodawania zatgcznikéw w postaci
elektronicznej do formularza wniosku, o ile wtasciwy proces przewiduje taki
zatgcznik (zataczniki).

ZARZADZANIE |
MONITOROWANIE

Musi istnie¢ mozliwos¢ zarzadzania uzytkownikami wewnetrznymi, w tym
obstugujacymi proces Swiadczenia e-ustug oraz uzytkownikami zewnetrznymi (np.
logujacymi sie poprzez platforme Profil Zaufany).

Nadawanie uprawnien i rél dla operatoréw e-ustug musi by¢ realizowane spdjnie
z uprawnieniami tych samych oséb w systemie dziedzinowym PZGiK, tzn. korzysta¢
z tej samej struktury uprawnien i mechanizmu uwierzytelniania, w szczegdlnosci
niedopuszczalne jest odrebne logowanie do oprogramowania e-ustug przez
operatora zalogowanego do systemu dziedzinowego PZGiK. Informacje o
uprawnieniach dla klientdw zewnetrznych musza by¢ przechowywane w bazie
danych systemu PZGiK.

E-ustugi, ktérych realizacja nie wymaga merytorycznego udziatu operatora
(czynnosci decyzyjnej) musza mie¢ mozliwo$¢ parametryzacji poprzez wiaczenie
lub wytaczenie mozliwosci realizacji catkowicie automatycznie (bez udziatu
operatora).

Oprogramowanie musi umozliwia¢ zliczanie wykorzystania e-ustug przynajmniej
z podziatem na kategorie e-ustug, uzytkownikéw oraz status.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ monitorowania procesu obstugiwanego za
pomocy e-ustugi wraz z podgladem statusu realizacji procesu, realizacji ptatnosci,
podglad do dokumentu obliczenia opfaty wraz z mozliwoscia jego wygenerowania,
podgladem danych wydanych, otrzymanych, wykonanych operacji przetwarzania i
innych realizowanych za pomoca e-ustugi.

2. Obstuga sprzedazy zasobow PZGiK

INFORMACJE OGOLNE

Oprogramowanie musi umozliwia¢ realizacje elektronicznej ustugi publicznej na
minimum 4 poziomie dojrzatosci, pozwalajgc na:

- pobranie i ztozenie e-wniosku o udostepnienie materiatéw zasobu;

- otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty;
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- dokonanie elektronicznej ptatnosci;
- pobranie optaconych materiatow i dokumentéw elektronicznych.

Oprogramowanie musi by¢ zgodne z Rozporzadzeniem w sprawie organizacji i trybu
prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego § 19 ust.2 pkt
3).

FUNKCJIONALNOSC

Ustugobiorca musi mie¢ mozliwos¢ po wybraniu e-ustugi z Portalu Powiatowego
oraz po zalogowaniu do konta w systemie PZGiK lub Profilu Zaufanym wypetniania
formularza wniosku z zamdwieniem na materiaty zasobu w tym wskazanie dziatek
i narysowanie obszaru zamdwienia na tle mapy.

Musi umozliwia¢ Ustugobiorcy wystanie wypetnionego i podpisanego formularza
whniosku do systemu PZGiK.

Musi pozwalac¢ na odbieranie przez elektroniczng skrzynke odbiorczg Ustugobiorcy
w portalu obstugujagcym E-ustuge, poswiadczen odebrania wniosku w postaci
informacji o zmianie statusu wniosku wysytanych przez systemu PZGiK.

Musi umozliwia¢ weryfikacje poprawnosci wniosku w systemie PZGiK przez
pracownika ODGiK.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku
z jednoczesnym wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy.

Musi umozliwia¢ przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji
0 zmianie statusu wniosku na ,odrzucony” lub , przyjety”.

Musi pozwalaé¢ na wygenerowanie przez system PZGiK dokumentu obliczenia
optaty w postaci elektronicznej i przestanie do elektronicznej skrzynki odbiorczej
Ustugobiorcy wraz z informacjg o zmianie statusu sprawy.

Ustugobiorca za posrednictwem portalu ptatnosci elektronicznych musi miec
mozliwos¢ dokonania przelewu zgodnie z naliczong optata.

Ustugobiorca musi mie¢ mozliwos¢ pobrania udostepnionych materiatéw
i dokumentéw elektronicznych.

3. Obstuga aktualizacji on-line bazy danych EGIiB

Oprogramowanie musi zapewnic¢ realizacje elektronicznej ustugi publicznej na
minimum 4 poziomie dojrzatosci w zakresie obstugi aktualizacji bazy danych EGiB
przez wykonawce prac geodezyjnych.

INFORMACJE OGOLNE
Oprogramowanie musi by¢ zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju
Regionalnego i Budownictwa z 29 marca 2001 r. w sprawie ewidencji gruntow
i budynkéw § 55 - 57.
Ustugobiorca musi mie¢ mozliwo$¢ po wybraniu e-ustugi z Portalu Powiatowego
oraz po zalogowaniu do konta w Profilu Zaufanym, wypetnienia wniosku o zdalny
dostep do bazy danych PZGiK.
Musi umozliwia¢ Ustugobiorcy wystanie wypetnionego i podpisanego formularza

. whniosku do systemu PZGiK.
FUNKCIONALNOSC

Odbieranie przez elektroniczng skrzynke odbiorczg Ustugobiorcy w portalu
obstugujagcym E-ustuge, poswiadczen odebrania wniosku w postaci informacji
0 zmianie statusu wniosku wysytanych przez systemu PZGiK.

Musi umozliwia¢ odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy.
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Musi pozwala¢ na przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji
0 zmianie statusu wniosku na ,,odrzucony” lub ,przyjety”.

Rozwigzanie nie moze wydawac zbioru danych w celu dowolnego przetwarzania
w zewnetrznej aplikacji. Przez pojecie ,aktualizacja on-line) Zamawiajgcy rozumie
rozwigzanie, ktore udostepnia zewnetrzny interfejs: cienki klient typu desktop /
www, komunikujacy sie z bazg danych systemu PZGiK i pozwalajacy na aktualizacje
danych w strukturach posrednich bazy danych, bez ich fizycznego przekazywania na
zewnatrz w postaci zbioru danych.

Rozwigzanie musi zapewniaé rozliczalnos¢ dostepu do danych.

Rozwigzanie musi posiada¢ narzedzia odpowiednie zaréwno do prac z warstwa
graficzng (stosownie do rodzaju danych), jak i z atrybutami opisowymi.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wymuszenie (przez parametryzacje) przeprowadzenia
przez Ustugobiorce kontroli topologicznej przed zgtoszeniem do odbioru wyniku
prac, w celu unikniecia obstugi materiatow z btedami edycyjnymi, ktére winny by¢
usuniete przez Ustugodawce przed ztozeniem materiatéw.

Mozliwo$¢ wybrania pracy geodezyjnej w ramach ktérej dokonywana bedzie
aktualizacja EGiB.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ przeprowadzenie aktualizacji danych EGiB (operacja
odbywa sie w wydzielonej strukturze posredniej bazy danych — stan przyszty).

W przypadku pozytywnego wyniku kontroli aktualizacji przez pracownika PZGiK
zastgpienie dotychczasowych danych EGiB w zakresie objetym aktualizacjg danymi
ze struktur posrednich, z jednoczesnym odtozeniem dotychczasowych danych do
archiwum.

Kompleksowa obstuga geodetéow

Oprogramowanie musi zapewnic¢ realizacje elektronicznej ustugi publicznej na

minimum 4 poziomie dojrzatosci pozwalajac na:

- zgtoszenie rozpoczecia pracy geodezyjnej lub uzupetnienie zgtoszonej wczesniej
pracy;

- otrzymanie informacji o dostepnych materiatach i dokumentach geodezyjnych
zwigzanych z zakresem pracy oraz uzgodnienie tych materiatow, ktére sg
konieczne do wykonania pracy;

- otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty;

INFORMACJE OGOLNE
- dokonanie elektronicznej ptatnosci;
- pobranie optaconych materiatow i dokumentdéw elektronicznych;
- przekazanie wynikéw prac;
- otrzymanie elektronicznego protokotu przyjecia prac do zasobu.
Oprogramowanie musi by¢ zgodne z Rozporzgdzeniem w sprawie organizacji i trybu
prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego § 19 ust.2 pkt
2).
Ustugobiorca musi mie¢ mozliwo$¢ po wybraniu e-ustugi z Portalu Powiatowego
oraz po zalogowaniu do konta w systemie PZGiK lub Profilu Zaufanym, wypetnienia
L. formularza wniosku o zgtoszenie pracy geodezyjnej w tym wskazanie dzietek
FUNKCIONALNOSE

i narysowanie obszaru pracy geodezyjnej na tle mapy.

Musi umozliwia¢ Ustugobiorcy wystanie wypetnionego i podpisanego formularza
whiosku do systemu PZGiK.
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Musi zapewni¢ sprawdzenie przez pracownika PODGIK listy nowych wnioskow
oczekujgcych w systemie PZGiK.

Mozliwos¢ odbierania przez elektroniczng skrzynke odbiorczg Ustugobiorcy
w portalu obstugujgcym E-ustuge poswiadczern odebrania wniosku w postaci
informacji o zmianie statusu wniosku wysytanych przez system PZGIK.

Odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku musi umozliwia¢ wszczecie sprawy
z jednoczesnym wygenerowaniem numeru sprawy (dawny KERG — nowe ID Pracy).
Musi zapewni¢ przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji o zmianie
statusu wniosku na ,,odrzucony” lub ,przyjety”.

Musi umozliwia¢ wygenerowanie przez system PZGiK wytycznych dla geodety
zinformacjg o dostepnych materiatach i dokumentach oraz przestanie go do
skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy wraz ze zmiang statusu na ,wygenerowanie
wytycznych”.

Po wyborze materiatéw przez Ustugobiorce musi pozwala¢ na wygenerowanie
protokotu uzgodnien w postaci elektronicznej.

Musi umozliwiac¢ naliczanie optat przez system.

Ustugobiorca za posrednictwem portalu ptatnosci elektronicznych musi miec
mozliwos¢ dokonania przelewu zgodnie z naliczong optata.

Mozliwosé pobrania po dokonaniu ptatnosci przez Ustugobiorce udostepnionych
materiatéw wraz z protokotem uzgodnien w formie elektronicznej.

Mozliwos¢ zwrotnego przestania informacji o zmianie statusu sprawy do
Ustugobiorcy po weryfikacji wynikéw pracy geodezyjnej przez pracownika wydziatu
geodezji.

Mozliwos¢ generowania protokotu weryfikacji wraz z raportem bteddéw.

Obstuga inwestoréw i projektantow w zakresie uzgodnien dokumentacji projektowych

INFORMACIE OGOLNE

Oprogramowanie musi umozliwia¢ realizacje elektronicznej ustugi publicznej na
minimum 4 poziomie dojrzatosci, pozwalajgc na:

- ztozenie wniosku w sprawie koordynacji usytuowania projektowanych sieci
uzbrojenia terenu;

- przeprowadzenie zdalnej narady koordynacyjnej;

- otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty;

- pfatnosci droga elektroniczng za posrednictwem bramki ptatniczej;

- uzyskanie opinii z narady koordynacyjnej usytuowania projektowanych sieci
uzbrojenia terenu.

Oprogramowanie musi by¢ zgodne z Ustawg Prawo Geodezyjne i Kartograficzne Art.
28b.

FUNKCJONALNOSC

Ustugobiorca po zalogowaniu w portalu e-ustug musi mie¢ umozliwia¢ wypetnienia
formularza wniosku (w tym wskazanie dzietek i narysowanie obszaru, dla ktérego
nalezy dokona¢ koordynacji usytuowania projektowanych sieci, na tle mapy)

Musi umozliwia¢ Ustugobiorcy wystanie wypetnionego i podpisanego formularza
whiosku do systemu PZGiK.

Odbieranie przez elektroniczng skrzynke odbiorczg Ustugobiorcy w portalu
obstugujagcym E-ustuge, poswiadczen odebrania wniosku w postaci informacji
0 zmianie statusu wniosku wysytanych przez systemu PZGiK.
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Musi umozliwia¢ wygenerowanie numeru sprawy po przyjeciu wniosku i wszczeciu
sprawy.

Musi umozliwia¢ wezwanie Ustugobiorcy do wyjasnienia lub uzupetnienia
stwierdzonych brakéw.

Musi umozliwia¢ wysytanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji
0 zmianie statusu wniosku na ,,odrzucony” lub ,przyjety”.

Musi pozwalaé na przestanie zawiadomienia o zmianie do elektronicznej skrzynki
odbiorczej Ustugobiorcy.

Ustugobiorca za posrednictwem portalu ptatnosci elektronicznych musi miec
mozliwos¢ dokonania przelewu zgodnie z naliczong optata.

Rozwigzanie  umozliwia¢ automatyczne wyznaczenie terminu  narady
koordynacyjnej lub przez pracownika PODGIK.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ zdalne przeprowadzenie narady koordynacyjne;j.

Musi pozwala¢ na wygenerowanie opinii z narady koordynacyjnej oraz przestanie
jej do elektronicznej skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy .

6. Obstuga aktualizacji on-line baz danych GESUT, BDOT500 i BDSOG

INFORMACJE OGOLNE

Oprogramowanie musi zapewni¢ mozliwos¢ aktualizacji baz danych BDOT, GESUT
oraz BDSOG przez wykonawce prac geodezyjnych.

Oprogramowanie musi by¢ zgodne z Ustawg PGiK oraz rozporzadzeniami
wykonawczymi wydanymi w jej delegacji w zakresie prowadzenia baz danych BDOT,
GESUT oraz BDSOG.

FUNKCJIONALNOSC

Ustugobiorca musi mie¢ mozliwos¢ po wybraniu e-ustugi z Portalu Powiatowego
oraz po zalogowaniu do konta w Profilu Zaufanym, wypetnienia formularza wniosku
o zdalny dostep do bazy danych PZGiK oraz wystania wniosku do systemu PZGiK.

Mozliwo$¢ odbierania przez elektroniczng skrzynke odbiorczg Ustugobiorcy
w portalu obstugujgcym E-ustuge poswiadczen odebrania wniosku w postaci
informacji o zmianie statusu wniosku wysytanych przez system PZGiK.

Odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku musi umozliwia¢ wszczecie sprawy
z jednoczesnym wygenerowaniem numeru sprawy.

Musi zapewni¢ przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji o zmianie
statusu wniosku na ,,odrzucony” lub , przyjety”.

Musi umozliwia¢ pobieranie wiadomosci z linkiem do ustawienia hasta dostepu
i aktywowania konta.

Rozwigzanie nie moze wydawacd zbioru danych w celu dowolnego przetwarzania
w zewnetrznej aplikacji. Przez pojecie ,aktualizacja on-line) Zamawiajacy rozumie
rozwigzanie, ktére udostepnia zewnetrzny interfejs: cienki klient typu desktop /
www, komunikujgcy sie z baza danych systemu pzgik i pozwalajacy na aktualizacje
danych w strukturach posrednich bazy danych, bez ich fizycznego przekazywania na
zewnatrz w postaci zbioru danych.

Rozwigzanie musi zapewniad rozliczalno$¢ dostepu do danych.

Rozwigzanie musi posiada¢ narzedzia odpowiednie zaréwno do prac z warstwg
graficzng (stosownie do rodzaju danych), jak i z atrybutami opisowymi.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ wymuszenie (przez parametryzacje) przeprowadzenia
przez Ustugobiorce kontroli topologicznej przed zgtoszeniem do odbioru wyniku
aktualizacji, w celu unikniecia obstugi materiatéw z btedami edycyjnymi, ktore
winny by¢ usuniete przez Ustugodawce przed ztozeniem materiatow.
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Rozwigzanie musi pozwala¢ na wybranie pracy geodezyjnej w ramach ktoérej
dokonywana bedzie aktualizacja BDOT, GESUT i BDSOG oraz przeprowadzenie
aktualizacji (operacja w wydzielonej strukturze posredniej bazy danych — stan
przyszty).

Mozliwos¢ zgtoszenia zakoriczenia aktualizacji danych.

W przypadku pozytywnego wyniku kontroli aktualizacji przez pracownika PZGiK
zastgpienie dotychczasowych danych BDOT, GESUT oraz BDSOG w zakresie objetym
aktualizacjg danymi ze struktur posrednich, z jednoczesnym odtozeniem
dotychczasowych danych do archiwum.

7. Obstuga komornikéw

INFORMACJE OGOLNE

Oprogramowanie musi zapewni¢ realizacje elektronicznej ustugi publicznej na
minimum 4 poziomie dojrzatosci pozwalajgc na

- ztozenie wniosku o udostepnienie informacji o nieruchomosciach posiadanych
przez dtuznika;

- naliczanie optat;

- dokonywanie ptatnosci drogg elektroniczng za posrednictwem zintegrowane;j
bramki ptatniczej oraz pobieranie optaconych materiatéw i dokumentow
elektronicznych.

Musi by¢ zgodne z Ustawg o komornikach sgdowych i egzekucji Art. 2 ust.5).

FUNKCJONALNOSC

Po wybraniu e-ustugi dostepnej na portalu e-ustug oraz po zalogowaniu do konta w
systemie PZGiK lub Profilu Zaufanym mozliwos$¢ wyszukania dtuznika.

Mozliwos¢ weryfikacji nieruchomosci dtuznika.
Mozliwo$¢ wypetnienia formularza sprawy komornicze;j.

Mozliwos¢ odbierania przez elektroniczng skrzynke odbiorczg Ustugobiorcy
w portalu obstugujgcym E-ustuge poswiadczen odebrania wniosku w postaci
informacji o zmianie statusu wniosku wysytanych przez system PZGIK.

Musi zapewni¢ przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji o zmianie
statusu wniosku na ,,odrzucony” lub , przyjety”.

Odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku musi umozliwia¢ wszczecie sprawy
z jednoczesnym wygenerowaniem numeru sprawy.

Musi umozliwiac¢ naliczanie optat przez system.

Ustugobiorca za posrednictwem portalu ptatnosci elektronicznych musi mieé
mozliwos¢ dokonania przelewu zgodnie z naliczong optata.

Mozliwos¢ pobrania po dokonaniu ptatnosci przez Ustugobiorce udostepnionych
materiatéw .

8. Obstuga rzeczoznawcéw majgtkowych

INFORMACJE OGOLNE

Oprogramowanie musi zapewnic¢ realizacje elektronicznej ustugi publicznej na
minimum 4 poziomie dojrzatosci pozwalajac na:

- ztozenia wniosku o udostepnienie materiatéw zasobu;

- otrzymanie elektronicznego dokumentu obliczenia optaty;
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- dokonanie elektronicznej Ptatnosci;
- pobranie optaconych materiatow i dokumentéw elektronicznych.

Musi by¢ zgodne z Rozporzadzeniem w sprawie organizacji i trybu prowadzenia
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego § 19 ust.2 pkt 3).

FUNKCJIONALNOSC

Po wybraniu e-ustugi dostepnej na portalu e-ustug oraz po zalogowaniu do konta w
systemie PZGiK lub Profilu Zaufanym otwarcia formularza cen i wartosci
nieruchomosci.

Mozliwos¢ wyszukania przez Ustugobiorce w formularzu cen i wartosci
nieruchomosci przyblizonego zbioru transakcji.

Mozliwos¢ wygenerowania zamodwienia po zatwierdzeniu interesujgcych
Ustugobiorce transakcji.

Mozliwos¢ wystania przez Ustugobiorce wniosku z zamdéwieniem na skrzynke
pracownika PODGIiK w systemie PZGiK.

Odbieranie przez elektroniczng skrzynke odbiorczg Ustugobiorcy w portalu
obstugujacym E-ustuge, poswiadczen odebrania wniosku w postaci informacji
0 zmianie statusu wniosku wysytanych przez systemu PZGiK.

Musi umozliwia¢ odrzucenie wniosku lub przyjecie wniosku z jednoczesnym
wszczeciem sprawy i wygenerowaniem numeru sprawy.

Musi umozliwiaé przestanie do skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy informacji
0 zmianie statusu wniosku na ,,odrzucony” lub , przyjety”.
Elektroniczna skrzynka odbiorcza Ustugobiorcy musi umozliwia¢ odbieranie
dokumentéw obliczenia optaty w postaci elektronicznej wygenerowanych przez
system PZGiK wraz z informacjg o zmianie statusu sprawy.
Ustugobiorca za posrednictwem portalu ptatnosci elektronicznych musi miec
mozliwos¢ dokonania przelewu zgodnie z naliczong optata.

Mozliwos¢ pobrania zbioréw danych w postaci elektronicznej z elektronicznej
skrzynki odbiorczej Ustugobiorcy.

9. Mobilny dostep do danych PZGiK

INFORMACJE OGOLNE

Zamawiajacy nie przewiduje wersjonowania e-ustug na korzystajace z rozwigzan
desktop i mobilnych.

E-ustugi muszg umozliwia¢ logowanie do konta uzytkownika PZGiK na urzadzeniach
mobilnych (notebook, smartphone, tablet) z wykorzystaniem ogdlnie dostepnych
przegladarek (minimum Chrome, Firefox, Microsoft Edge) i zapewnia¢ efektywna
prace dzieki dopasowaniu rozdzielczosci ekranu do urzadzenia (responsywnosé).

10. Obstuga archiwizacji dokumentow elektronicznych

INFORMACJE OGOLNE

Oprogramowanie obstugi archiwizacji dokumentdéw elektronicznych musi pozwalac:

- zarzadzad elektronicznymi wersjami dokumentow,

- nadawac atrybuty zeskanowanym dokumentom zgodnie z obowigzujgcym
Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 5 wrzesnia 2013 r. w

sprawie organizacji i trybu prowadzenia panstwowego zasobu geodezyjnego i
kartograficznego (Dz. U. z 2013 r. poz. 1183),
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- zaznaczac obszary przestrzenne zakresow szkicéw i map,

- indeksowa¢ dokumenty oraz tworzy¢ metadane zarchiwizowanych
dokumentéw.

Musi umozliwia¢ dostep do dokumentdw, spraw, prac geodezyjnych (KERG) oraz
operatow.

FUNKCJONALNOSC

Musi umozliwia¢ dodawanie i edycje dokumentéw, spraw oraz operatdw i ich
dokumentow sktadowych.

Musi udostepnia¢ narzedzia do tworzenia rejestru dokumentéw z dokumentacji
powigzanej.

Musi umozliwia¢ fatwe wyszukiwanie dokumentéw zgodnie z kryteriami
wyszukiwania, minimum:

- rodzaj dokumentu

- sygnatura dokumentu

- numer wydziatowy

- data dokumentu

- data wptywu
Musi umozliwia¢ dostep i wyswietlanie spraw powigzanych z wyswietlanym
dokumentem.
Musi umozliwia¢ fatwe wyszukiwanie spraw po kryteriach wyszukiwania, minimum:

- numer kancelaryjny,

- data zatozenia sprawy

- Opis sprawy

- sygnatura dokumentu powigzanego

Musi umozliwia¢ wyswietlanie dokumentéw powigzanych ze sprawa.
Musi umozliwia¢ przegladanie prac geodezyjnych zgtoszonych do osrodka.

Musi umozliwia¢ wyszukiwanie prac geodezyjnych po kryteriach wyszukiwania,
minimum: sekcja, numer, rok, obreb.

Musi umozliwia¢ wglad do czynnosci jakie zostaty wykonane dla wskazanej pracy
geodezyjne;j.

Musi umozliwiac¢ przegladanie i zarzagdzanie dokumentami pracy geodezyjnej.

Musi umozliwia¢ selekcje operatéw z wykorzystaniem kryteridw minimum
identyfikator operatu, numer operatu, obreb, dziatka.

Musi umozliwia¢ definiowanie, modyfikacje oraz czyszczenie obszaru operatu.
Musi umozliwia¢ wyswietlanie dokumentacji cyfrowej dotgczonej do operatu.

Operat musi umozliwia¢ sktadowanie dokumentéw technicznych takich jak szkice,
mapy, itp.

11. Integracja z platformg ePUAP (Profil Zaufany)

Oprogramowanie do $wiadczenia e-ustug musi integrowac sie z platformg Profil

INFORMACJE OGOLNE
Zaufany.
Logowanie zewnetrznego uzytkownika do systemu musi by¢é mozliwe jest za
L. posrednictwem formularza logowania Profilu Zaufanego.
FUNKCJONALNOSC

Uwierzytelnienie i identyfikacja tozsamosci uzytkownika w dziedzinowej bazie
danych musi odbywac sie na podstawie danych pobranych z Profilu Zaufanego.
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Autouzupetnianie  formularzy  danymi  uzytkownika musi  korzystac
z zaimportowanych do konta uzytkownika danych zawartych w Profilu Zaufanym.

12. Integracja z systemem ptatnosci elektronicznych

Oprogramowanie do swiadczenia e-ustug musi integrowad sie z systemem ptatnosci

INFORMACJE OGOLNE .
elektronicznych.
Wykonawca opracuje model integracji e-ustug z systemem pfatnosci
elektronicznych, dla ktérego zakres integracji zapewni:
- dokonywanie ptatnosci bezposrednio z poziomu interfejsu uzytkownika e-
ustugi
- status ptatnosci i potwierdzenie dokonania dostepne w skrzynce uzytkownika
FUNKCIONALNOSC

- bezposrednie ksiegowanie srodkéow na docelowym koncie Zamawiajacego,
realizowane bez opdinien zwigzanych z operacjami miedzybankowymi
(niezwtocznie po zatwierdzeniu transakcji), dopuszczalne jest jedynie
opoznienie wynikajace z czasu reakcji ustug sieciowych uczestnikdw ptatnosci.

Integracja zostanie przeprowadzona o zawarciu przez Zamawiajgcego umowy ze
wskazanym przez Wykonawce dostawcg ustug.

13. Silnik bazy danych

INFORMACJE OGOLNE

Zamawiajacy wymaga dostarczenia wraz z oprogramowaniem silnika baz danych
posiadajacego charakter obiektowy lub obiektowo-relacyjny.

Zamawiajacy dopuszcza dostawe licencji silnika bazy danych, dedykowanej dla
dostarczanego oprogramowania (np. Application Specific Full Use dla rozwigzan
Oracle lub odpowiednia licencja dla rozwigzan réwnowaznych)

Silnik baz danych musi w petni wspétpracowac z systemami Zamawiajgcego, opartymi
o dotychczas uzytkowane oprogramowanie dziedzinowe EWID2007.

Dostarczony silnik baz danych musi wspodtpracowa¢ z udostepnionym przez
Zamawiajacego srodowiskiem sprzetowo-programowym.

Jezeli zaoferowany przez Wykonawce silnik baz danych nie bedzie wtasciwie
wspotdziataé ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujagcym u Zamawiajgcego
i/lub spowoduje zaktdcenia w funkcjonowaniu pracy srodowiska sprzetowo-
programowego u Zamawiajacego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwigzane
z przywroceniem isprawnym dziataniem infrastruktury sprzetowo-programowe;j
Zamawiajacego oraz na witasny koszt dokona niezbednych modyfikacji
przywracajgcych  wtasciwe dziatanie Srodowiska sprzetowo-programowego
Zamawiajacego rowniez po usunieciu oprogramowania rwnowaznego.

LICENCIE

Oprogramowanie musi by¢ dostarczone z licencjg/licencjami uprawniajagcg do
uruchomienia na jednym serwerze dwuprocesorowym (udostepnionym przez
Zamawiajacego zgodnie z opisem zawartym w rozdziale 1l) zgodnie z zasadami
licencjonowania producenta oprogramowania silnika baz danych
oraz nieograniczonymi w czasie (bezterminowa), nie wymagajgcymi subskrypcji
(czasowego odnowienia).

FUNKCJONALNOSC
PODSTAWOWA

Petna kompatybilno$¢ z dostarczonymi systemami operacyjnymi serwerow.

Musi posiadac¢ obiektowy lub obiektowo-relacyjny charakter.
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Musi zapewnia¢ skalowalno$¢ ograniczona jedynie do przestrzeni magazynu
dyskowego,

Musi zapewnia¢ automatyczng skalowalno$¢ parametryzowang przy tworzeniu
sektora podlegajgcego skalowaniu.

Musi umozliwia¢ obstuge rozproszonych baz danych oraz zasobdw plikowych,

Musi umozliwia¢ przechowywanie danych przestrzennych z zastosowaniem jednej
z implementacji modelu Simple Features (np.: ORACLE SDO), w tym bezposrednie
wsparcie dla obstugi obiektéw przestrzennych.

Musi zapewnia¢ wsparcie zaréwno dla tekstowych jak i nietekstowych obiektéw
bazodanowych (w tym typu: IMAGE, AUDIO, VIDEO).

Musi zapewnia¢ ukierunkowanie na transakcyjne przetwarzanie danych
(a w konsekwencji umozliwienie pracy wielu uzytkownikom jednoczesnie)
z zachowaniem wysokiej wydajnosci.

Musi zapewnia¢ wsparcie dla zapytan rownolegtych (Parallel Query).

Musi zapewnia¢ wysoki poziom bezpieczernstwa danych oraz proceséw ich
przetwarzania.

Musi zapewnia¢ zabezpieczenie na wielu poziomach, w tym poprzez identyfikacje,
autentykacje i autoryzacje uzytkownikéw, zastosowanie zabezpieczenia na poziomie
protokotu transportowego (http autentication, Digest autentication, SSL),
zabezpieczen typu End-to-End oraz zabezpieczen na poziomie srodowiska serwera
aplikacji.

Musi umozliwia¢ prace w sSrodowisku dowolnych systemoéw operacyjnych (takze 64-
bitowych) (co najmniej: Microsoft Windows Server 2016 oraz nowszym).

Musi umozliwia¢ prace w srodowisku maszyn wirtualnych.

Musi wspétpracowac z aplikacjami CAD/GIS w technologii klient-serwer.

14. Wdrozenie i szkolenie

PRZYGOTOWANIE
SRODOWISKA E-UStUG

W ramach realizacji Wykonawca:

- przygotowanie serweréw udostepnionych przez Zamawiajgcego;

- naserwerze bazodanowym zainstaluje i skonfiguruje system operacyjny i motor
baz danych wymagany dla dostarczonych rozwigzan;

- przeprowadzi instalacje i konfiguracje dodatkowych ustug niezbednych do
prawidtowego dziatania dostarczonego oprogramowania;

- na serwerze aplikacyjnym przeprowadzi instalacje i konfiguracje srodowiska
podstawowego zgodnie z wymaganiami instalowanego oprogramowania oraz
oprogramowania e-Ustug; zainstaluje dostarczy licencje na wszystkie moduty
oprogramowania;

WDROZENIE

Realizacja zamdwienia zostata podzielona na nastepujace etapy:
Etap | — przygotowanie wdrozenia (do 15 dni od daty podpisania umowy)

W ramach Etapu | przewiduje sie przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej oraz
zaplanowanie wdrozenia e-ustug Systemu GiK, Portalu Obstugi Klienta oraz prac
integracyjnych. Wykonawca przygotuje koncepcje wdrozenia obejmujaca
w szczegoblnosci uzgodnienia dotyczace zmian realizacji proceséw biznesowych,
wedtug ktoérych realizowane bedg e-ustugi.

Wszystkie opracowane analizy bedg stanowic¢ podstawe do sporzgdzenia dokumentu

Plan wdrozenia, podlegajgcego akceptacji Zamawiajgcego. Jako cze$¢ Planu
wdrozenia Wykonawca opracuje Harmonogram realizacji prac. Opracowany
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Harmonogram musi by¢ spéjny i musi uwzgledniac terminy realizacji poszczegdlnych
etapow oraz zadan wchodzacych w zakres prac w ramach etapow. Wykonawca
uwzgledni w przygotowanym Harmonogramie i szczegbétowo opisze nastepujace
elementy:

- wdrozenie e-ustug

- dostosowanie / przebudowe portalu internetowego, prezentujgcego interfejs e-
ustug

- przeprowadzenie szkolen
- opracowanie dokumentacji

Etap Il - realizacja wdrozenia (do 30 dni od daty podpisania umowy) e-ustug
w zakresie:

- obstugi sprzedazy zasobow PZGiK;

- obstugi inwestorow i projektantéw w zakresie uzgodnien dokumentacji
projektowych;

- kompleksowej obstugi geodetow;

- obstugi rzeczoznawcédw majatkowych;

- obstugi sprzedazy zasobow PZGiK;

Etap obejmuje przeprowadzenie wdrozenia zgodnie z Planem wdrozenia, zakonczone

testem funkcjonalnosci poszczegdlnych e-ustug. Test zostanie przeprowadzony przez

Zamawiajacego z udziatem Wykonawcy.

Etap Il - uruchomienie produkcyjne, szkolenia, opracowanie dokumentacji (do 60 dni

od daty podpisania umowy)

Etap IV — realizacja wdrozenia (do 120 dni od daty podpisania umowy) e-ustug
w zakresie:

- obstugi aktualizacji on-line bazy danych EGiB;
- obstugi aktualizacji on-line baz danych BDOT, GESUT oraz BDSOG.

Etap obejmuje uruchomienie produkcyjne, szkolenia, opracowanie dokumentacji.
Zamawiajacy wymaga, aby dostarczane w tym etapie e-ustugi byty oprogramowaniem
gotowym.

Na koniec Etapu IV dokonany zostanie formalny odbiér przedmiotu umowy przez
Zamawiajgcego. Sporzadzony zostanie protokdt koricowego odbioru.

Wdrozenie musi by¢ prowadzone w oparciu o metodyke PRINCE2 - wszelkie czynnosci
zarzadcze oraz wytworzona dokumentacja muszg odpowiada¢ wymaganiom
wskazanej metodyki. Wykonawca wyznaczy ze swoich zasobdw kierownika projektu,
ktory bedzie brat udziat w spotkaniach Komitetu Sterujacego jako przedstawiciel
Wykonawcy.

SZKOLENIA UZYTKOWNIKOW

Wykonawca zapewni dla odpowiednig ilos¢ szkoler gwarantujgcg pracownikom na
danym stanowisku sprawng obstuge rozwigzania. Potwierdzeniem odbycia szkolenia
bedzie protokdt podpisany przez kazdego pracownika.

Szkolenia beda realizowane w pomieszczeniach udostepnionym przez Zamawiajgcego
Nie przewiduje sie przeprowadzania szkolen typu e-learning w zastepstwie szkolen
tradycyjnych.

Dopuszcza sie po uzgodnieniu z Zamawiajacym przeprowadzenie szkolen grupowych
w wybranych obszarach tematycznych.

DOKUMENTACIA

Wykonawca dostarczy dokumentacje e- ustug, na ktérg sktadajg sie co najmnie;j:

- testy Wykonawcy dla kazdej e-ustugi, sktadajgce sie ze Sciezek testowych wraz
z przypadkami testowymi i wskazaniem danych testowych oraz wynikami testow;

- pisemng instrukcje uzytkownika dla operatorow e-ustug (rozwigzanie portalowe,
dostepne online);
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- instruktaze wideo dla kazdej kategorii e-ustug;

- wykaz licencji wykorzystanych we wdrozeniu (co najmniej
oprogramowania, dostawca, rodzaj licencji, tekst licencji lub adres
publikacji);

- schemat przeptywu danych;

- raport potwierdzajgcy zgodnosc¢ rozwigzania z wytycznymi WCAG.

nazwa
URL jej
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